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6 : 488 /BV Nha Be, ngay 1§ z‘hdng4 nam 2024
V/v trién khal ban hanh cip nhat
khuyen c4o trién khai hoat ddng an
toan ngudi bénh tai cadc bénh vién

Kinh guri: Céc khoa, phong truc thudc Bénh vién huyén Nha Be

Can ctr Cong vén s6 3469/SYT-NVY ngay 23 thang 4 ndm 2024 cua S6
Y té Thanh phd H6 Chi Minh v& viéc ban hanh cép nhat khuyén cdo trién khai
hoat dong an toan nguoi bénh tai cac bénh vién;

Giam doc Bénh vién huyén Nha Be chi dao nhu sau:

1, Dé nghi Trudng céc khoa, phong trién khai ban hanh cap nhat khuyén
céo trién khai hoat dong an toan nguoi bénh tai cac bénh vién cho tit ci nhan
vién trong khoa, phong dugc biét.

2. Bé nghi t6 tin hoc dang tai toan ndi dung ban hanh cép nhat khuyén céo
trién khai hoat dong an toan nguoi bénh tai cac bénh vién trén trang thong tin
dién tir cia Bénh vién huyén Nha Bé www.benhviennhabe.vn.

3. Trong qué trinh trién khai, thuc hién néu cé vuong méc dé nghi Trudng
cac khoa, phong bao cdo Phong Ké hoach téng hop dé kip thoi tham muu véi
Giam d6c xem xét.

Trén day 1a ndi dung trién khai ban hanh cép nhat khuyén céo trién khai
hoat dong an toan nguoi bénh tai cac bénh vién. Dé nghi cac khoa, phong thuc
hién nghiém ndi dung trén.

(binh kém ban hanh cép nhét khuyén céo trién khai hoat ddng an toan

nguoi bénh tai cac bénh vién)./

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: VT.%







KHUYE’“ U TRIEN KHAI

DDNG éx\ TOAN NGUOI BENH TAI CAC BENH VIEN )

] YSYT-NVY ngy.» §zhcm0 4 nam 2024 cia S¢ Y 1é)

Siih la muc tiéu hang dAu trong hoat d6ng quan 1y cht luong
bénh vién. Hoat dong an toan ngudi bénh duge thé hién trong ké hoach hoat déng hang
nim cla bénh vién va cla ting khoa phong, dinh ky c6 so két va tong két.

2. Phén b ngudn lue hop 1y cho hoat ddng an todn ngudi bénh, nhit 14 nhan luc
va cac phuong tién, trang thiét bi phuc vu hoat ddng cham séc va theo ddi ngudi bénh.
Linh dao bénh vién t6 chiic giao ban chuyén dé an toan ngudi bénh dinh ky va dot
xuit véi tti‘ng khoa dé kip thoi ndm bét, hd trg va thic ddy cac hoat déng lién quan dén
an todn ngudi bénh.

3. Thiét 18p chuong trinh va xiy dung cic quy dinh cu thé bio ddm an toan
ngudi bénh véi cde ndi dung chi yéu sau: X4c dinh chinh x4c ngudi bénh, tranh nhim
lan khi cung c.ép dich vu; An toan phiu thust, thi thudt; An todn trong str dung thudc;
Kiém sodt nhidm khudn bénh vién; Phong ngira 1t ro, sai sét do trao doi, truyén dat
thong tin sai 1éch gitta nhan vién y t&; Phong ngira ngudi bénh bi ngd.

4, Thanh 18p ban An todn ngudi bénh thude Hoi ddng quan 1y chét luong bénh
vién, thanh phin ban An toin ngudi bénh ¢ dt thanh phin dai dién cac khoa phong
trong bénh vién ¢6 lién quan dén quy trinh chin doan, diéu tri vA cham séc ngudi
bénh. Ban An toan ngudi bénh t& chire hop dinh ki hang thang va hop d6t xuét d¢d
dénh gid cac hoat dong dadm béo an toan ngudi bénh tai bénh vién; Phén tich nhiing
nguyén nhin hojc yéu t& ¢6 lién quan, d& xuét cho lanh dao bénh vién cac giai phap
¢ai tién hodc chén chinh.

5. Ban An toan ngudi bénh trién khai hoat dong béo cdo sy ¢d tr nguyén dén At
ca nhin vién trong bénh vidn; Lanh dao bénh vién ¢6 hinh thic dong vién va khuyén
khich nhin vién bdo cdo su cb tu nguyén.

6. Trién khai cdc hoat déng chi dong gidgm sat sy cb litn quan dén an toan
ngudi bénh qua hd so bénh 4n nhiing ngudi bénh tir vong, ngudi bénh ¢é thdi gian
diéu trj kéo dai, ngudi bénh tai nhap vién va nguoi bénh chuyén vién.

7. Xay dung va trién khai chuong trinh hudn luyén cho nhan vién méi (béc s3,
didu dudng, ho sinh, k¥ thuit y, hd 1y), ¢b ndi dung an toan ngudi bénh pht hop cho
wmg dbi twong. TS chite hudn luyén chuyén d& an toan ngudi bénh trong mét sé linh
vuc duge ghi nhin cé tAn suét tai bién cao nhu trong st dung thude, trong truyén mau
va cdc san pham ¢lia mau va trong thit thuat, phiu thuat.

8. Xay dung va trién khai quy trinh thdm dinh cho phép béc si, diéu dudng, ho
sinh thye hién cc k¥ thudt chin dodn, can thiép diéu tri c6 nguy co cao.

9. X4y dung ndi dung phdng ngira cde nguy co tai bién, x{r tri khi tai bién xay
ra khi thuc hién céc k§ thuat chin doan, difu tri vao céc quy trinh k§ thuat chén dodn
va can thiép diu tri cta bac sT va cac quy trinh k§ thuft clia chim séc didu dudng.

RtV
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dicu tr, nwumn nhén tai blen, gial phap phong nglra c‘h; tmnh 1ap lai & khoa khc’m
10. Trién khai thuc hién va ¢6 tong két danh gid, rat kinh nghiém viée thuc hién

cdc khuyén cdo v& an toan ngudi bénh do Ho6i ddng chat luong khdm bénh, chita bcnh »
S& Y (€ ban hanh, nhim han ché thap nhét tai bién didu tri x4y ra, ddm bao tdi d
toan cho ngudi bénh. :

oA

HOI PONG CHAT LUQNG KHAM BENH, CHUA BENH SO Y'M‘
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yéu tb cé lién quan, dé& xuét cho 13nh dao bénh vién
cac gid1 phép cai tién hodc chan chinh.

yéu to ¢6 lién quan, dé xuat cho lanh dao bénh
vién cac gidi phéap cdi tién ho#c chan chinh.

Ban an toan ngudi bénh trién khai hoat déng béo
céo su ¢b ty nguyén dén tAt ca nhan vién trong bénh
vién, lanh dao bénh vién ¢6 hinh thic déng vién va
khuyén khich nhén vién bao cdo su ¢b tu n guyén.

Trién khai cac hoat ddng chu dong gidm sat su cd
lién quan dén an toan ngudi bénh qua hd so bénh 4n
nhiing bénh nhén tr vong, bénh nhén ¢6 thdi gian
diéu tri kéo dai, bénh nhan tii nhdp vién va bénh

nhan chuyén vién.

Xay dung va trién khai chwong trinh huén luyén cho
nhén vién mdi (bac sy, diéu dudng, nit hd sinh, k¢
thudt vién, ho ly), c6 néi dung an toan ngudi bénh

r
A

pht hop cho tirng ddi tugng.

T6 chiic huén luyén chuyén dé an toan ngudi bénh
trong mot sb Iinh vue dugce ghi nhin ¢6 tin suét tai
bién cao nhu trong str dung thubc, trong truyén mau
va cdc san phdm clia mau va trong thu thuit, phiu
thuat.

Xéy dung va trién khai chuong trinh huin luyén
cho nhén vién méi (béc si, diéu dudng, hd sinh,
ky thufit y, ho 1y), c6 ndi dung an toan ngudi
bénh phil hop cho ting ddi twong. T chire huin
luyén chuyén d an toan ngudi bénh trong mot sb
linh vyc duge ghi nhdn ¢6 tin sudt tai bién cao
nhu trong st dung thude, trong truyén méu va
céc sin phim clia mau va trong tha thuat, phau
thuét.

trong bénh vién.

G&p ndi dung tdp hudn vé
an toan ngudi bénh cho
cic dbi teong nhan vién

10.

Xay dung va trién khai quy trinh thdm dinh cho
phép bac sy, diéu dudng, nit ho sinh thuc hién cic
k¥ thudt chan dodn, can thiép diéu tri ¢6 nguy co
cao.




11.

Chc nguy co tai bién, cach phong ngtra, va xir tri khi
tai bién x4y ra khi thue hién cce k§ thuét chén doén,
didu tri cAn duoc xdy dung 16ng ghép vao cic quy
trirth k§ thuat chén doan va can thiép diéu tri cla
bac T va ¢ac quy trinh cham séc diéu dudng,

12.

Tinh hinh tai bién didu tri, nguyén nhén tai bién,
giai phap phong ngira dugc thong tin kip thoi va
thudng xuyén cho nhan vién cta bénh vién biét dé
tranh 13p lai & khoa khac.

Kay dung ndi dung ﬁr@sm nglra cic nguy co tai
bién, xur tri khi tai bién xdy ra khi thyc hién céc
k¥ thuft chin doan, didu tri vao céc quy trinh ky
thudt chdn'doan va can thiép diéu tri cua bac ST
va cdc quy trinh k¥ thuét cia chidm séc didu
dudng. Théng tin kip thoi va thuong xuyén cho
nhéin vién cua bénh vién biét tinh hinh tai bién
diéu tri, nguyén nhan tai bién, giai phap phong
ngira dé tranh 1ip lai & khoa khéc.

Gop 02 ndi
bién ditu ﬁ,r.

i dung vé tai

13.

Xay dung va trién khai cac hoat qo:o ‘phan ung
nhanh” nhw quy trinh phdi hop chp ctru khan cip
(Bao ddng dd) @& phdi hop cac khoa phong c6 lign

quan Kip thot xtr trf nhimn gtr :Q:m hop bénh ly nang

va phac tap lién quan dén E:oc chuyén khoa c¢6
nguy co tir vong cao; doi om% elru ndi vién (Code

Blue) dé kip thoi hd tro cac khoa cap clru nhitng

trudng hop bénh nhan ndi tri dot ngdt tré ngng de
doa tinh mang,

14.

_,&ms khai hoat d6ng duge lam sang, duge si truc
tiép tham vén st dung thudc hgp 1y cho bdc T tai

cac khoa 18m sang ¢O nguy co' cao, hudng dan sir

dung thube cho ngudi bénh noi trd va khu vue

phong kham.

15.

Xay dung h¢ thong nhic dé tr Svr nham 14n trong sur
dung EcCc nhat 12 E:Sm Esoo ¢O hinh thirc dong
gol gibng nhau, tén gol gibng nhau; bénh nhén ¢6
tién sir di Gng thude. Ung dung edng nghé théng tin
tranh ihdm 14n trong ké don.

Trién khai thuc hién va co &bm két danh gié, rit
kinh nghiém viéc thyc hién cac EEu\m: cdo vé an
toan ngudi bénh do Hoi mwnm chét lugng kham
bénh, chita bénh SGY té ban hanh, nham han ché
thép nhét tai bién didu trj xiy ra, d@Am bio t6i da
an toan cho ngudi bénh.

Cac ndi dung vé: ww
déng 4o ndi vién, -1
vién; Duge 1Am sang; A
‘toan phau thuat, thi thaat
Pam béo an toan _che
ngudi bénh khi st %5
trang thiét bi y té; QS,D
@:o xuc khi xay ra” tai

bién diéu tri, d3 dwoc S&
Y t€ ban hanh ede khuyén
céo ri€éng




16.

Bénh vién ban hanh quy dinh va t6 chic kiém tra
gidm sit viéc tuan thi hoi chin phau thuét theo quy
dinh, bic s phiu thuit thim kham bénh nhan truée
phau thust.

17.

Xdy dung va trién khai, giam sét céc quy trinh dam
bao chéng nhim 14n nguol bénh trong oﬁu phat
thude (5 dang theo quy dinh cta B Y Ev trong
@FE thuét (3 m::m theo huéng din ctia T6 chite Y

té Thé gi6i) va cdc quy trinh chéng nhdm 14n tr ong

18.

Amﬂ :m?@d

Trién khai va giam sat tuan thi “Huéng dén tiém an
todn tai cdc co s& khadm bénh, chita bénh” cua B Y
té; céc bang kiém y dung cu tai phong mé va céc
khoa c6 can thiép tha thuat xAm lan.

19.

P véi nhiing trang thiét bi doi hdi dd chinh x4c

cao dé dam bdo an toan cho nguoi bénh khi st
dung: co:: vién c¢b phan cbng ngudi chiu trach
nhiém kiém tra, can chinh lai mdy trude khi sir dung
lai cho bénh nhan khéc.

20.

Xdy dung va trién khai quy trinh hop 1y va tuan tha
ludt kham bénh - chita bénh khi ¢é buc xic, thua
kién ctlia gia dinh lién quan dén tai bién diéu trj.

sung

Thiét _% chuong trinh va xdy dung céc quy dinh

cu thé bao dam an todn ngudi bénh véi cac ndi
dung chu v\o: sau: Xac dinh chinh xdc nguoi
bénh, tranh nhdm 13n khi cung cp dich vu; An
toan phau thudt, tht thudt; An toan trong str dung
thude; Phong va kiém sodt nhifm khuin bénh
vién; Phong ngira rai to, sai sét do trao ddi,
truyén dat thong tin sai 1&ch gitra nhan vién y té;
Phong ngira ngudi bénh bi ng.

B6 sung ndi dung vi
Trién khai cac bién p phap
bdo dam an toan :m,:.g
bénh va nhan vién y té
theo Khoan 1, Piéu 7.
Thong o 19/2013/17-
BYT ctia B6 Y té ngay 12
thang 7 nam 2013.







